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Wie Sie erfolgreich und souverän BEM-Gespräche führen 

3-Tage-Seminar zum Kernprozess des BEM 

Dieses Seminar richtet sich an alle BEM-Akteure, die vertrauensvolle und zielorien-
tierte BEM-Gespräche führen und auch schwierige Gesprächssituationen souverän 
meistern wollen. 

Das Betriebliche Eingliederungsma-
nagement (BEM) ist ein sensibler 
Prozess. Dabei ist das Vertrauen zwi-
schen Betroffenen und den vom Ar-
beitgeber beauftragten Personen be-
sonders wichtig. Denn auch ganz 
persönliche Themen abseits der Ar-
beitssituation können Bestandteil der 
Gespräche sein. Das verlangt einer-
seits ein besonderes Fingerspitzen-
gefühl in der Gesprächsführung. An-
dererseits sind aber auch fundierte 
fachlichen Kenntnisse zu den Grund-
lagen des BEM und des BEM-Fall-

managements erforderlich. Professionelle BEM-Gespräche führen heißt, eine gute Lö-
sung finden. Und das lohnt sich für den BEM-Berechtigten wie für den Arbeitgeber. 
Dieses Seminar vermittelt beides – die Grundlagen des BEM und die Methodik guter 
BEM-Gespräche. 

Seminarinhalte  

 Grundlagen des BEM 

 Das Fallmanagement 

 Gespräche im BEM 

 Gesprächsvorbereitung 

 Das Informationsgespräch 

 Methodik von BEM-Gesprächen 

o Die Berater-Rolle / Vertrauensaufbau / Fragetechniken / Gesprächsaufbau / 
Ideenfindung 

 Die Fallkonferenz 

o Der runde Tisch / Besprechungsmanagement 

 Umgang mit schwierigen Gesprächssituationen 

 Mit der eigenen Betroffenheit umgehen 

 Umgang mit psychischen Erkrankungen 

 Fallstricke 
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Zur Verfügung gestellte Hilfsmittel unterstützen die Teilnehmenden bei der Durchfüh-
rung der Gespräche. 

Unsere didaktischen Methoden beziehen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer aktiv 
mit ein und werden abwechslungsreich gestaltet. Im vorliegenden Praxisseminar wer-
den Impulsvorträge, moderierte Diskussionen, Kleingruppenarbeiten und Coachings 
angewendet. 

Lernziele 

Die Teilnehmenden lernen ihre Rolle und die Aufgaben in BEM-Gesprächen auszufül-
len. In Übungssituationen trainieren sie Informations- und Klärungsgespräche profes-
sionell durchzuführen und reflektieren diese. Sie erlernen geeignete Fragetechniken, 
um die notwendigen Informationen zu erhalten und Gespräche zu steuern. Sie lernen 
die Gespräche vorzubereiten, zu strukturieren und souverän durchzuführen. 

Zielgruppe 

Alle im BEM tätigen Personen, die BEM-Gespräche führen wollen wie BEM-Verant-
wortliche, BEM-Beauftragte, BEM-Koordinatoren, Fallmanager, Gesundheitsmanager, 
Personalverantwortliche, Schwerbehindertenvertretungen, Interessenvertretungen, 
Arbeitsschutzfachleute o.ä. 

Termine 

09. - 11. Juni 2026 
jeweils von 09:00 bis 17:00 Uhr 
 

Referent 

Dipl.-Ök. Jürgen Voß 
 
Tel.: +49 234 92231 45 
Email: jv2@bit-bochum.de 

 

Preis 

3-Tage-Seminar 
1849,00 € pro Person1 
BIT e.V. | Seminare buchen 
https://www.bit-bochum.de/leistungen/qualifizierung/seminarkalender/

 
Hinweise 

Dieser Workshop ist für Sie auch exklusiv als Inhouse-Angebot erhältlich. Lassen Sie 
sich dazu von uns ein auf Ihre Bedarfe zugeschnittenes Angebot erstellen. 

 
Freistellung: 
§ 37 (6) BetrVG § 42 (5) LPVG § 46 (6) BPersVG § 96 (4) SGB IX § 19 (3) MVG 

 
*1 Für Buchungen gelten unsere agb_seminare.pdf 
https://www.bit-bochum.de/fileadmin/redaktion/downloads/Intern/agb_seminare.pdf 


